
  損保ジャパンでは、職場やご自宅のパソコン・        
スマートフォンからインターネット上で                             

２４時間いつでも自動車保険のご継続手続きが可能です！                      
面倒な申込書類のやり取りも不要ですので、この機会に 

ぜひ団体扱自動車保険 ＷＥＢ更改サービス  
     （クリッカー）をご利用ください。 Clickar 

団体扱自動車保険     更改お手続き手順（所要時間：約１０分） 
※画面イメージはPC版です。 

１ 
★ご注意★マイページ会員登録がお済みでない方は、 

裏面の手順にしたがって会員登録から始めてください。 

【更改のお手続き】ボタンをクリックしてください。                                 

２ 契約選択～個人情報取扱同意画面 

マイページにご登録済みの契約が表示されますので、
【契約の更改】をクリックしてください。 

３ ご契約の基本事項・告知事項等確認画面 

「ご継続のご契約」の内容をご確認いただき、必要 
項目を入力してください。 

４ 団体扱の範囲の確認画面 

内容にお間違いなければ【はい】にチェックを入れ、
【次へ】をクリックしてください。 

契約者、記名被保険者、車両所有者をご確認いただき、
【次へ】をクリックしてください。 

個人情報取扱方針を
確認してください。 

Clickar 

スマートフォンからの 
アクセスはこちら 

【スマホ画面イメージ】 

 ご契約者の皆さまへ 

マイページトップ画面（損保ジャパン公式ウェブサイト https://www.sompo-japan.co.jp/からログインできます） 



５ プラン選択画面 

【フリープラン試算】をクリックすると、各プランの
補償を変更することが可能です。補償内容を変更され
た場合は、【保険料再計算】をクリックしてください。 

ご希望のプランが決まりましたら、【プラン決定】を
クリックしてください。 

６ ご連絡先等の確認・変更画面 

住所やご連絡先等を変更することが可能です。            
※「契約者」「記名被保険者」の変更はできません。
「契約者」または「記名被保険者」を変更される場合
には、裏面のお問い合わせ先までご連絡ください。 

内容をご確認いただき、【次へ】をクリックしてくだ
さい。 

７ 重要事項等説明画面 

「重要事項等説明書」のリンクから内容をご確認いた
だき、【同意】をクリックしてください。 

８ 申込内容最終確認画面 

契約内容の最終確認をおこなってください。            
【訂正】をクリックすると入力画面に戻るため、内容
の修正・変更が可能です。 

【はい】にチェックを入れ、【ご契約最終お申込み】
をクリックするとお手続きが完了します。 

９ 申込手続き完了画面 

これでお手続きは完了です。                    
手続き完了メールが送信されます。 

お手続きいただき、ありがとうございました。  
後日、保険証券が郵送されます。 

※Ｗｅｂ証券を希望された方は、画面でご確認ください。 



【参考】マイページ会員登録お手続き手順（所要時間：約５分） 

１ 損保ジャパン公式ウェブサイト 

２ マイページ登録サイト 

「会員規定」をご確認いただき、「同意する」をチェッ
ク → 「次へ」ボタンを押下して、お客様情報入力画
面へおすすみください。 

必須項目について入力してください。                
設定したパスワードは本登録の際に入力しますので、 
必ず控えておいてください。                         

★重要★                            
Ｃｌｉｃｋａｒで更改手続きをおこなっていただくご契
約の「証券番号」を入力してください(『更新後』証券番
号ではありません)。 

契約情報とマイページの「お客さま情報」の下記４項目
が一致していることが条件です。                   
「氏名」「住所」「生年月日」「電話番号」 

また、複数の自動車保険にご加入の方は、「追加」ボタ
ンをクリックすると最大５契約まで登録可能です。マイ
ページ登録後に契約を追加することも可能です。 

入力が終わりましたら、【次へ】ボタンをクリックして
ください。 

損保ジャパン公式ウェブサイト https://www.sompo-
japan.co.jp/ マイページご案内から「ログイン画面へ」
で登録をおこなってください。 

★ご注意★ 
更改のお手続きは、事前にマイページ会員登録が必要と
なります。すでに会員登録がお済みの方は裏面を参照し
てください。 

【新規登録】をクリックしてください。 

３ マイページ登録サイト 必要情報の入力 



「  必要情報の入力画面」で設定したパスワードを
入力し、「登録」ボタンをクリックしてください。 

４ マイページ会員登録サイト 登録内容確認～仮登録受付 

前の画面で入力した内容を再度ご確認いた
だき、「確定」ボタンをクリックしてくだ
さい。 

５ 本登録の流れ 

ご登録いただいたアドレス宛にメールが送信さ
れます。※まだ登録手続きは完了していません。 

メールに記載されているＵＲＬをクリックすると、パ
スワードを入力する画面が開きます。メール受信後、
２４時間以内に本登録をおこなってください。 

６ マイページ登録サイト パスワード設定 

３ 

７ マイページ登録サイト 登録完了 
マイページ会員登録が完了しました。                

本紙は損害保険ジャパン株式会社の団体扱自動車保険ＷＥＢ更改サービス（Ｃｌｉｃｋａｒ）の手続きの概要を説明したものです。 
ご不明な点は、取扱代理店または損保ジャパンまでお問い合わせください。 

   マイページの会員登録に関するお問い合わせ：０１２０－１５７－５６６ 
   Ｃｌｉｃｋａｒの操作に関するお問い合わせ：０１２０－３０１－３７７                          
 【営業時間】平日：午前９時～午後８時 土日祝日：午前９時～午後５時 
       （１２月３１日～１月３日は休業） 

（SJNK19-14653 2020.2.18）（20020360）                   -0300  

詳しくはWEBへ 

【お問い合わせ先】（取扱代理店） 

(注) 団体扱で、保険期間 
 １年の場合の保険料 
を記載しています。 

「ドライブレコーダーによる事故発生時の 
通知等に関する特約」付帯サービス 

[ ドライビング!] 

ALSOK 
 

多機能ドライブ 
レコーダーが 

安全運転をサポート 

 

「マイページトップへ」ボタンを 
クリックし、裏面の手順に従って、 
更改のお手続きに進んでください。 

※スマホで登録されたお客さまは、 
 表面のQRコードを読み込み、 
 Clickarのトップページから 
 更新のお手続きに進んでください。 

 

〒１６０－８３３８ 東京都新宿区西新宿１－２６－１ 
 ホームページアドレス https://www.sompo-japan.co.jp/ 
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